


钉钉消失博物馆：为创造做减法
构建线下场景，打造创意事件



消失博物馆开启，打开数字生产力的大门

数字时代的迭代进步，让办公老物件被新的生产力所替代。钉钉以未来策展人的身份，在线下发起了一场有意思

的“消失博物馆”事件场景营销。借由一系列有创意、有内容、有声量的线上线下联动玩法，打开数字生产力的大门。

本次营销活动，用“消失展品”背后的真实故事，传递产业数字化的人文温度，不断透传此次传播的核心价值：为创

造，做减法。

报奖阐述



项目阐述
项目背景、创意洞察、创意表现



如果说过去的钉钉带着人们从繁复的纸质时代进入无纸化办公，那么现在的钉钉更是深入各行各业。面对全新的

品牌定位升级，钉钉希望不仅仅解决组织内的数字化问题，更树立起产业数字化推动者的品牌心智。

项目背景

钉钉的数字化浪潮，席卷了我们的日常工作与生活，让过去的技术逐渐被替代甚至消失。因为消失，人们才能更

清楚地看见进步的发生。

为了让数字化的微小进步被看见，钉钉打造了一座“消失博物馆”，通过展出各行各业被产业数字化取代的生产工

具，并讲述消失背后的故事，直观展现钉钉推动的产业数字化进步。

创意洞察



创意表现

一组科技感海报悬念预热

不同行业的工作人员发声，老物件神秘消

失。悬念海报以动态的形式出现，科技感

的画面与消失的办公老物件形成鲜明对比，

为后续铺垫热度，引起好奇。



创意表现

一座消失博物馆空降杭州
我们将濒危和消失的工具在博物馆中直接展出，通过更直接的冲击，让受众看见产业数字化带来的进步。整个场馆以钉

钉蓝为主色调，一场现代与过去交融的寻宝之旅就此开始。将过去的那些我们熟悉的大喇叭、大哥哥、八爪鱼座机，安

排于博物馆的各个角落，以沉浸式场景创造、交互式体验，消解工具的距离感，建立全新的品牌价值与产品感知。



创意表现

一支品牌视频暖心收尾
长尾期，钉钉官方释出CASE VIDEO，传递钉钉在数字生产力的推进中扮演的重要角色。我们可以看到住院医生、企业

白领、护林员...不同职业在生活工作中遇到的问题，钉钉都可以为他们解决。消失博物馆的背后，是钉钉希望能够为创

造做减法，让工作学习更简单。



营销总结
传播效果



传播效果
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